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Pouvez-vous décrire les principales MISSIONS et RESPONSABILITES que vous exercez dans le cadre de votre emploi actuel ?

Ma mission actuelle est pour le compte d’Airbus, sur un bundle de support en maintenance corrective opérationnelle de niveau 2 ou je suis responsable d’une
équipe composée de 8 personnes.

Ma mission est composée de deux parties. En premier lieu : le traitement des incidents sur les applications les plus techniques et complexes. En second lieu : le

management de I'équipe de support, ce qui contient la conduite d'une réunion hebdomadaire avec le client, I'improvement au quotidien du bundle, et le
management de |'équipe.

COMMENT en étes-vous arrivé.e a occuper votre emploi actuel et a atteindre ce niveau de responsabilités ?

On m’a proposé ce poste aprées avoir démissionné de mon ancienne société (SopraSteria) et avoir fait mes preuves sur ce bundle pendant 5 mois.

Pouvez-vous nous indiquer ce que le Master vous a apporté en termes de COMPETENCES ?

En termes de compétences, le master m’a apporté des connaissances en programmation, gestion de génie logiciel de base et des connaissances en XML.
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